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 ىضساع اىظ٘ب اىضساػٞح ىَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش تَؽافظح اىثؽٞشج " " الاؼرٞاظاخ الإسشادٝح 

 ٍؽَ٘د سؼذ اىخ٘اص                                                 

 اىَسـرخيـض                                               

  

اسرٖذفد ٕزٓ اىذساسح  تظفح سئٞسٞح ذؽذٝذ الاؼرٞاظاخ الإسشادٝح ىضساع اىظ٘ب اىضساػٞح ىَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ         

 ٍؽاطٞو اىخضش  تَؽافظح اىثؽٞشج.

        

اخرٞشخ ٍؽافظح اىثؽٞشج لإظشاء ٕزٓ اىذساسح تاػرثاسٕا أٗىٚ ٍؽافظاخ اىذىرا فٜ صساػح اىخضش ذؽد اىظ٘ب       

, ف٘قغ الاخرٞاس اىؼش٘ائٜ ػيٚ ٍشامض اىراتؼح ىيَؽافظح الإداسٝحَشامض ٍشامض ػش٘ائٞاً ٍِ اى حذٌ اخرٞاس شلاش اىضساػٞح,

, ٗأت٘ ؼَض, ٗمً٘ ؼَادٓ, ٗتْفس اىطشٝقح ذٌ اخرٞاس شلاز قشٛ ٍِ مو ٍشمض ٍِ اىَشامض اىَخراسج, فناّد قشٛ اىذىْعاخ 

ٍشمض أت٘ؼَض, ٗاىثشٝعاخ, ٍِ س, ٍٗؽيح مٞو ٍدٝش أاخ, ٗقشٙ اىضْٜٝ, ٗاىثسراُ, ٗقَؽح, ٗطٞثح ٍِ ٍشمض اىذىْع

 ٗشات٘س, ٗٗاقذ ٍِ ٍشمض مً٘ ؼَادج, ذيٚ رىل  اخرٞاس ػْٞح ػش٘ائٞح ٍْرظَح ٍِ صساع اىظ٘ب اىضساػٞح تاسرخذاً ٍؼادىح

(Krejies and Morgan) ,)  َاسج اسرثٞاُ ٍثؽ٘ز, ٗقذ ظَؼد اىثٞاّاخ تاسرخذاً اسر 712ؼٞس تيغ ؼعٌ اىؼْٞح

تالاسرؼاّح  الإؼظائٜ, ٗذٌ اىرؽيٞو إؼظائٞح ىَؼاىعح تٞاّاخ اىذساسح تاىَقاتيح اىشخظٞح, ٗذٌ اسرخذاً ػذج أساىٞة

      Spss الإؼظائٜتاىثشّاٍط 

 

 ٗذَصيد إٌٔ ّرائط اىذساسح فٜ اىراىٜ:

اىَشذفغ ٗ%( ٍِ اىضساع اىَثؽ٘شِٞ ماّ٘ا رٗٛ اؼرٞاض ٍؼشفٜ ميٜ ٝرشاٗغ تِٞ اىَر٘سظ  72ُ ْٕاك ؼ٘اىٜ )أذثِٞ  -

 فَٞا ٝرؼيق تَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش.

اىَشذفغ ٗ%( ٍِ اىضساع اىَثؽ٘شِٞ ماّ٘ا رٗٛ اؼرٞاض ذْفٞزٛ ميٜ ٝرشاٗغ تِٞ اىَر٘سظ  79) ؼ٘اىٜاذضػ اُ ْٕاك  -

 تَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش.فَٞا ٝرؼيق 

اىَؼشفٞح ىيضساع  الإسشادٝحٍرغٞشاخ ذسٌٖ ٍؼْ٘ٝا فٜ ذفسٞش اىرثاِٝ فٜ دسظح الاؼرٞاظاخ  حُ ْٕاك سرأاىْرائط  أسفشخ -

, الإّعاصاىَثؽ٘شِٞ  ىَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش ٕٜٗ: الاذعآ ّؽ٘ اىضساػح فٜ اىظ٘ب, ٗدافؼٞح 

ب, ؼٞس ذشذثظ ٕزٓ اىَرغٞشاخ تَثذأ اىرخطٞظ , ٗػذد اىظ٘ ٗالأخزذؼيٌٞ اىَثؽ٘ز, اىضساػٜ, ٗ سشادالإذعآ ّؽ٘ ٗالا

سشادٝح اىَؼشفٞح ىيضساع ِ اىرثاِٝ فٜ دسظح الاؼرٞاظاخ الإ%72ٍٍعرَؼح تاىَرغٞش اىراتغ ٗذفسش ؼ٘اىٜ  حاىسر

 طفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش .  ااىَثؽ٘شِٞ ىَ٘

ىيضساع  رْفٞزٝحسشادٝح اىش اىرثاِٝ فٜ دسظح الاؼرٞاظاخ الإك سد ٍرغٞشاخ ذسٌٖ ٍؼْ٘ٝا فٜ ذفسُٞ ْٕاأاىْرائط  تْٞد -

ٗ اىخثشج تضساػح اىظ٘ب, ٗػذد سْ٘اخ , اىرعذٝذٝحاىَثؽ٘شِٞ  ىَ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش ٕٜٗ: 

ٍعرَؼح تاىَرغٞش  حاىَرغٞشاخ اىسرؼٞس ذشذثظ ٕزٓ ذؼيٌٞ اىَثؽ٘ز, اى٘قد, ٗسِ اىَثؽ٘ز, ٗ ٗإَٔٞحاىظ٘تح,  إّشاء

ح ىيضساع اىَثؽ٘شِٞ ىَ٘طفاخ ظ٘دج رْفٞزٝاى الإسشادٝح%ٍِ اىرثاِٝ فٜ دسظح الاؼرٞاظاخ 73اىراتغ ٗذفسش ؼ٘اىٜ 

 ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش .  

ٍظذس ذعاس اىَسريضٍاخ اىضساػٞح, ٗاىعٞشاُ, ٗمثاس : ظادس اىَؼيٍ٘اخ غٞش اىشسَٞح ٍصواىْرائط سٞادج ٍ أٗضؽد -

, ٗاىرٜ ظاءخ فٜ اىَشاذة اىَرقذٍح فٜ ٍظادس ىَؼيٍ٘اخ اىضساع اىَثؽ٘شِٞ ,تَْٞا ٝرضػ ٗالأطذقاء ٗالإٔواىضساع, 

 اىَششذ اىضساػٜ تاىقشٝح, ٍٗذٝش اىعَؼٞح اىضساػٞح. :ذٗس ٍظادس اىَؼيٍ٘اخ اىشسَٞح ٍصواُ ْٕاك غٞاتا ٍيؽ٘ظا ى

تشص اىَشنلاخ اىرٜ ذ٘اظٔ اىضساع اىَثؽ٘شِٞ فٜ ٍعاه ٍ٘اطفاخ ظ٘دج ٍْرعاخ ٍؽاطٞو اىخضش أُ أاىْرائط  ٖشخأظ -

ٗذشمٞة اىظ٘ب, شٌ  إّشاء, ٝيٖٞا ٍشنيح ّذسج اىؼَاىح اىَذستح ػيٜ الإّراضٍسريضٍاخ  أسؼاسذَصيد فٜ :ٍشنيح اسذفاع 

 اىَؽاطٞو. أسؼاسٍشنيح اّخفاع 

 



 أ

 

 انمحتىياثقائمت 

 

 رقم انصفحت انمىضىع

8 -1 انباب الأول: انمقذمت ومشكهت انذراصت

2ذًٓـيــذ

2انًمذيــح

5:يشكهحانذساعحانفصم الأول

7أْذافانذساعحانفصم انثاني:  

8حــــأًْيحانذساع:انفصم انثانث

55-9 انمرخعي الاصتعراضانباب انثاني: 

9ذًٓـيــذ

9انضساػيحالإسشاديحالاحرياخاخانفصم الأول:

9:يفٕٓوانحاخحأولاا 

15:ذصُيفانحاخاخاا ثاني

12الاحرياخاخ:يصادسذحذيذاا ثانث

13الاحرياخاخ:غشقذحذيذرابعاا 

14فيانؼًمالإسشاديالاحرياخاخ:أًْيحدساعحخامضاا 

16يفٕٓواندٕدجٔأًْيرٓا:انفصم انثاني

16:انًُظٕسانراسيخينهدٕدجأولاا 

16ٕدجــــٕواندــ:يفٓثانياا 

25ػًهيحاندٕدجأْذاف:ثانثاا 

21:يثادئػًهيحاندٕدجاا رابع

21:فٕائذذطثيكاندٕدجخامضاا 

22:يخاغشاَخفاضاندٕدجاا صادص

24:يٕاصفاخخٕدجانصٕبانضساػيحانفصم انثانث

24:يفٕٓوانصٕبانضساػيحأولاا 

25انصٕبانضساػيحإَٔاع:ثانياا 

26انصٕبانضساػيحأًْيح:ثانثاا 

28:يٕاصفاخخٕدجانصٕبانضساػيحرابعا

28انصٕبانضساػيحٔإَشاءإػذاديٕاصفاخخٕدج - أ

31انضساػيحانصٕبذحدالإَراخيحٕاصفاخخٕدجانؼًهياخي-ب

35يٕاصفاخخٕدجانؼًهياخانرغٕيميحنًُرداخانصٕب-ج                        

38:تؼطانذساعاخانغاتمحانًشذثطحتًٕظٕعانذساعحانفصم انرابع

63-51انباب انثانث: الأصهىب انبحثي

52ذًٓيـذ

52انرؼاسيفالإخشائيحانفصم الأول:

54:يرغيشاخٔفشٔضانذساعحانفصم انثاني

54:يرغيشاخانذساعحأولاا 

55:فشٔضانذساعحثانياا 

56يُطمحٔشايهحٔػيُحانذساعحانفصم انثانث:

56حـــــحانذساعـــــ:يُطمأولاا 

56:شايهحٔػيُحانذساعحثانياا 



 ب

 

 انمحتىياثقائمت تابع 



 رقم انصفحت نمىضىعا

57لياطيرغيشاخانذساعحانفصم انرابع:

57لياطانًرغيشاخانًغرمهح:أولاا 

59:لياطانًرغيشاخانراتؼحاا ثاني

65:أعهٕبخًغٔذحهيمانثياَاخانفصم انخامش

65اٌ:إػذادٔاخرثاساعرًاسجالاعرثيأولاا 

61انثثاخٔانصذقنثؼطانًماييظانًغرخذيح:ثانياا 

63خًغانثياَاخ:ثانثاا 

63  ذحهيمانثياَاخ: بعاا ار             

157-64  انباب انرابع: اننتائح ومناقشتها

65 تمهيـذ

65 :تؼطانخصائصانًًيضجنهضساعانًثحٕثيٍانفصم الأول

خٕدجانًؼشفيحنهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخالإسشاديح:الاحرياخاخانفصم انثاني

يُرداخيحاصيمانخعش
75

الإسشاديحانًؼشفيحانكهيحنهضساعانًثحٕثيٍالاحرياخاخيغرٕٖ:أولاا 

نًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
75

كميحٕسيٍناديحانًؼشفيحنهضساعانًثحٕثيٍالإسشالاحرياخاخيغرٕٖ:ثانياا 

يحأسيٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
76

ٔإَشاءإػذادنًٕاصفاخانًؼشفيحالإسشاديحالاحرياخاخيغرٕٖ-أ                 

انضساػيحانصٕب
76

خيحالإَراانؼًهياخنًٕاصفاخانًؼشفيحالإسشاديحالاحرياخاخيغرٕٖ-ب

ذحدانصٕب
79

انؼًهياخانرغٕيميحنًٕاصفاخانًؼشفيحالإسشاديحالاحرياخاخيغرٕٖ-ج

نًُرداخيحاصيمانخعش
81

انرُفيزيحنهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجالإسشاديح:الاحرياخاخانفصم انثانث

يُرداخيحاصيمانخعش
84

الإسشاديحانرُفيزيحانكهيحنهضساعانًثحٕثيٍاخاخالاحرييغرٕٖ:أولاا 

ًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعشن
84

ثانياا  نهضساعانًثحٕثيٍتكميحٕسيٍالاحرياخاخيغرٕٖ: انرُفيزيح الإسشاديح

يحأسيٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
85

يغرٕٖ -أ الإسشاديحالاحرياخاخ ٔإَشاءإػذادٕاصفاخنًانرُفيزيح

انضساػيح.انصٕب
85

الإَراخيحانؼًهياخنًٕاصفاخانرُفيزيحالإسشاديحالاحرياخاخيغرٕٖ-ب

ذحدانصٕب
88

انؼًهياخانرغٕيميحنًٕاصفاخانرُفيزيحالإسشاديحالاحرياخاخيغرٕٖ-ج

شنًُرداخيحاصيمانخع
91

الإسشاديحنؼلالاخالاسذثاغيحٔذفغيشانرثايٍفيدسخحالاحرياخاخا:انفصم انرابع

يُرداخ خٕدج نًٕاصفاخ انًثحٕثيٍ نهضساع انكهيح انًؼشفيح

يحاصيمانخعش


94



 خ

 

 انمحتىياثقائمت تابع 



رقم  انمىضىع

 انصفحت

انؼلالاخالاسذثاغيحتيٍانًرغيشاخانًغرمهحٔدسخحالاحرياخاخ:أولاا           

انًؼشفيحانكهيحنهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجيُرداخلإسشاديحا

 يحاصيمانخعش

94

انًؼشفيحانكهيحنهضساعالإسشاديح:ذفغيشانرثايٍفيدسخحالاحرياخاخثانيا

انًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
95

ٔذفغيشانرثايٍفيدسخحالاحرياخاخانؼلالاخالاسذثاغيح:انخامش انفصم

انرُفيزيحانكهيحنهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجالإسشاديح

يُرداخيحاصيمانخعش

98

انؼلالاخالاسذثاغيحٔذفغيشانرثايٍفيدسخحالاحرياخاخ:أولاا                  

رداخانرُفيزيحانكهيحنهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجيُالإسشاديح

  يحاصيمانخعش

98

نكهيحارُفيزيحانالإسشاديحيدسخحالاحرياخاخ:ذفغيشانرثايٍفثانيا

نهضساعانًثحٕثيٍنًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
99

دسخحانرؼشضٔالاعرفادجيٍانًصادسانرييغرمييُٓا:انفصم انضادس         

ًٕاصفاخخٕدجيُرداختانًرؼهمحٕياذٓىانضساعانًثحٕثيٍيؼه

 يحاصيمانخعش

152

:دسخحانرؼشضنهًصادسانرييغرمييُٓاانضساعانًثحٕثيٍأولاا            

 ًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعشانًرؼهمحتيؼهٕياذٓى
152

اانضساعانًثحٕثيٍ:دسخحالاعرفادجيٍانًصادسانرييغرمييُٓثانياا             

 ًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعشانًرؼهمحتيؼهٕياذٓى
154

يٕاصفاخفييدال:انًشكلاخانريذٕاخّانضساعانًثحٕثيٍانفصم انضابع          

 خٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
155

119-158 انمهخص وانتىصياث انباب انخامش:

159 تمهيذ              

159 :انًهخصأولاا              

117 انرٕصياخ:ثانياا              

127-125 انمراخع

121 يشاخغتانهغحانؼشتيح: أولاا              

126 الإَدهيضيحيشاخغتانهغح: ثانياا              

127 كرشَٔيحنلإإًالغان: ثانثاا              

137-128 1مهحق 

129 اصتمارة الاصتبيان 

 الإندهيزيتانمهخص بانهغت 
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 قائمت اندذاول

 رقم

 اندذول
 انعنىان

 رقم

 انصفحت

56 تانًشاكضانثلاثحانًخراسجتًحافظحانثحيشجنضساعانصٕبشايهحٔػيُحانذساعح 1

66 ذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفمانهغٍ 2

66 ذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذسخحانرؼهيى 3

67 غانضساعانًثحٕثئٍفماًنًذيانرفشؽنهؼًمتانصٕبذٕصي 4

67 ذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفمانحياصذٓىنؼذدانصٕبً 5

68 انصٕتحإَشاءذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنؼذدعُٕاخ 6

69 تانصٕتحرذسيةانؼايهيٍيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذٕص 7

69 ماًنهخثشجتضساػحانصٕبذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍف 8

75 الإَراخيذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنرؼذدانغشض 9

71 هردذيذيحيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذٕص 11

71 َحٕانضساػحفيانصٕبِذداذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنلا 11

72 خزتًثذأانرخطيػلأذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًن 12

72 ًْيحانٕلدلأذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً 13

73 الإَداصذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذافؼيح 14

74 هًشَٔحانزُْيحغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذٕصي 15

75 انضساػيالإسشادَحًِٕثحٕثئٍفماًنلاذداذٕصيغانضساعان 16

17 
ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع انًغرٕذٕصيغ انكهيحٖ انًؼشفيح الإسشاديح حرياخاذٓى

 نًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
75

18 
 ٔفما انًثحٕثيٍ انضساع ذٕصيغ نًغرٕٖ انًؼشفيحالإسشاديحاحرياخاذٓى

 انضساػيحانصٕبٔإَشاءإػذادنًٕاصفاخ
76

19 
يٕاصفحيٍكمنانًؼشفيحالإسشاديحلاحرياخاذٓىذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً

 انضساػيحانصٕبٔإَشاءإػذاديٕاصفاخ
77

21 
انًؼشفيحالإسشاديحاحرياخاذٓىًغرٕٖذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًن

 انضساػيحذحدانصٕبالإَراخيحانؼًهياخنًٕاصفاخ
78

21 
ذٕصيغانضساعانًثحٕثيٍ كمذٕصيحيٍنانًؼشفيحالإسشاديحلاحرياخاذٓىٔفماً

 ذحدانصٕبالإَراخيحًٕاصفاخانؼًهياخنانفُيحانرٕصياخ
85

22 
ن ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع ذٕصيغ ًغرٕٖ انًؼشفيحالإسشاديحاحرياخاذٓى

 انؼًهياخانرغٕيميحنًُرداخيحاصيمانخعشنًٕاصفاخ
82

23 
يٕاصفحيٍكمنًؼشفيحناالإسشاديحلاحرياخاذٓىذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً

 خانؼًهياخانرغٕيميحنًُرداخيحاصيمانخعشيٕاصفا
83

ن 24 ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع ذٕصيغ انكهيحاحرياخاذٓىًغرٕٖ انرُفيزيح الإسشاديح

 نًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
84

ٕاصفاخانرُفيزيحنًالإسشاديحاحرياخاذٓىًغرٕٖذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفمان 25

 انضساػيحصٕبانٔإَشاءإػذاد
85

يٕاصفحيٍكمنلاحرياخاذٓىالإسشاديحانرُفيزيحذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً 26

 انضساػيحانصٕبٔإَشاءإػذاديٕاصفاخ
87

ٕاصفاخانرُفيزيحنًالإسشاديحاحرياخاذٓىًغرٕٖذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًن 27

 انضساػيحذحدانصٕبالإَراخيحانؼًهياخ
88



 ج

 





 قائمت اندذاولتابع 

 رقم

 اندذول
 انعنىان

 رقم

 انصفحت

28 
يٕاصفحيٍنكمانرُفيزيحالإسشاديحلاحرياخاذٓىذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً

 انضساػيح.ذحدانصٕبالإَراخيحيٕاصفاخانؼًهياخ
95

29 
 لاحرياخاذٓى ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع نًالإسشاديحذٕصيغ ٕاصفاخانرُفيزيح

 نؼًهياخانرغٕيميحنًُرداخيحاصيمانخعشا
91

31 
يٕاصفحيٍنكمانرُفيزيحالإسشاديحلاحرياخاذٓىذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماً

 يٕاصفاخانؼًهياخانرغٕيميحنًُرداخيحاصيمانخعش
93

31 

ٔدسخح انًغرمهح انًرغيشاخ تيٍ ٔالاَحذاسيح الاسذثاغيح انؼلالاخ َرائح

خٕدجالإسشاديحالاخرياحاخ نًٕاصفاخ انًثحٕثيٍ نهضساع انكهيح انًؼشفيح

 يُرداخيحاصيمانخعش

95

32 

تيٍانًرغيشاخانًغرمهحٔالاَحذاسيحالاسذثاغيحَرائحانًُٕرجانًخرضلنهؼلالاخ

 نًٕاصفاخالاحرياخاخٔدسخح انًثحٕثيٍ نهضساع انكهيح انًؼشفيح الإسشاديح

 خٕدجيُرداخيحاصيمانخعش

97

33 

ٔدسخح انًغرمهح انًرغيشاخ تيٍ ٔالاَحذاسيح الاسذثاغيح انؼلالاخ َرائح

خٕدجالإسشاديحالاخرياحاخ نًٕاصفاخ انًثحٕثيٍ نهضساع انكهيح انرُفيزيح

 يُرداخيحاصيمانخعش

99

34 

تيٍانًرغيشاخانًغرمهحٔالاَحذاسيحالاسذثاغيحَرائحانًُٕرجانًخرضلنهؼلالاخ

 نًٕاصفاخرياخاخالاحٔدسخح انًثحٕثيٍ نهضساع انكهيح انرُفيزيح الإسشاديح

 خٕدجيُرداخيحاصيمانخعش

151

35 
 انًؼهٕياذيح انرؼشضنهًصادس نذسخح ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع انًرؼهمحذٕصيغ

 ًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعشت
153

36 
ًصادسانًؼهٕياذيحانًرؼهمحذٕصيغانضساعانًثحٕثئٍفماًنذسخحالاعرفادجيٍان

 تًٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
154

37 
يدال في ذٕاخٓٓى انري نهًشكلاخ نزكشْى ٔفماً انًثحٕثيٍ انضساع ذٕصيغ

 يٕاصفاخخٕدجيُرداخيحاصيمانخعش
156
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